LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN JANUARI 2024

Tanggal Penerimaan

No. | Nama & Alamat Pelapor Uraian Keluhan/Pengaduan Tindak Lanjut Penyelesaian Keluhan/Pengaduan Keterangan
Keluhan/Pengaduan
1 2 3 4 5 6
Pi‘IJ;nBel\r/'l:?aanglaT::essdr;‘cjalt-er Melaporkan dan berkoordinasi dengan Dinas Pekerjaan
1 Warga RT 20 22 Januari 2024 grViVIyR, panieng Umum, dan pada tanggal 25 Januari 2024 sudah dilakukan s

lebar 1,5 meter, dan berpotensi
rawan kecelakaan

perbaikan

4.~ NIP. 197204121992031003

%




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN PEBRUARI 2024

Nama & Alamat

Tanggal Penerimaan

X i j i n
No Pelapor Keluhan/Pengaduan Uraian Keluhan/Pengaduan| Tindak Lanjut Penyelesaian Keluhan/Pengaduan Keteranga
1 2 3 4 5 6
Sebagai upaya mencegah banjir, untuk sementara warga
Waraa melaporkan tanaaul dan aparat kelurahan serta tiga pilar melakukan
1 Warga RT 19 & 20 28 Februari 2023 9 po 99 penyumbatan (membuat tanggul sementara) dengan =

ambles dan ambrol (jebol)

menumpuk karung diisi yang pasir disamping melaporkannya
ke BPBD




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN

BULAN MARET 2024
No. Nama & Alamat Pelapor L R Uraian Keluhan/Pengaduan Tindak Lanjut Penyelesaian Keluhan/Pengaduan Keterangan
Keluhan/Pengaduan
1 2 3 + 5 6
Pencurian sepeda motor honda
WARGA KELURAHAN beat yang diparkir di pinggir Koordinasi dan mengusulkan pemasangan CCTV di area sungai
il 07 Maret 2024 . . =
embong bok malang ke Dinas Kominfo

PILANGBANGO

sungai embong bok malang ( saat
yang punya kendaraan olah raga)




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN

BULAN APRIL 2024

No.

Nama & Alamat
Pelapor

Tanggal Penerimaan
Keluhan/Pengaduan

Uraian Keluhan/Pengaduan

Tindak Lanjut Penyelesaian
Keluhan/Pengaduan

Keterangan

2

3

4

5

Warga Pengguna
TPU Pilangbango

01 Januari 2024

Akses untuk menjangkau lokasi makam
jalannya becek khususnya pada musim
penghujan, sehingga warga mengusulkan
untuk dilakukan pavingisasi di area TPU
Pilangbango, selain itu penerangannya juga
kurang

Sudah diusulkan dalam kegiatan
pembangunan fisik (pavingisasi
Tahun 2024) dan sudah selesai
dikerjakan

Ditandatangani secara elektronik oleh

LURAH PILANGBANGO
KOTA MADIUN

Penata Tingkat |
NIP.197204121992031003




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN

BULAN MEI 2024

Tanggal Penerimaan

No. | Nama & Alamat Pelapor Keluhan/Pengaduan Uraian Keluhan/Pengaduan Tindak Lanjut Penyelesaian Keluhan/Pengaduan Keterangan
1 2 3 4 5 6
Kerusakan jalan di JI. Pilang Dana sepanjang +100 M
Penyampaian keluhan dan JI. Pilang Dwija sepanjang +100 M setelah
masyakat RT 20 dan 19 terkait |dilakukan inspeksi lapangan akibat posisi jalan yang lebih
1 Warga RT 19 & 20 25 Mei 2024 kerusakan jalan di JI. Pilang rendah dari sekitarnya sehingga sering tergenang air dan .

Dana sepanjang +100 M dan
JI. Pilang Dwija sepanjang
+100 M

berpotensi cepat mengalami kerusakan. Sehingga perlu
membuat usulan kegiatan meninggikan jalan minimal
sama ketinggiannya dengan sekitarnya serta
pengaspalan

P
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