REKAPITULASI KONSULTASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT TAHUN
KELURAHAN PILANGBANGO KECAMATAN KARTOHARJO KOTA MADIUN

No | Bulan - |(Jumlah Pengaduan Ditindaklanjuti | P dr::'e;:wﬂ

1 [Januari 1 1 100%

2 |Februari 0 0 .

3 [Maret 1 1 100%

4 |April 1 1 100%

5 |Mei 1 1 100%

6 |Juni 1 1 100%

7 |Juli 1 1 100%

8 |Agustus 1 1 100%
Jumlah 7 7 100%

—




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHAR]O, KOTA MADIUN
BULAN JANUARI 2025

No.

Nama & Alamat

Tanggal Penerimaan

Uraian Keluhan/Pengaduan

Tindak Lanjut Penyelesaian

Keterangan

Pelapor Keluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan
1 2 3 4 5 6
Tanga il g, | Pl ordes dnpn i ki
1 Warga RT. 15 18 januari 2025 tepatnya di belakang rumah Pak : 88 :

Sarno RT. 15 Jebol

dilakukan perbaikan oleh Dinas Pekerjaan
umum




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT

KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHAR]JO, KOTA MADIUN

BULAN PEBRUARI 2025

No.

Nama & Alamat
Pelapor

Tanggal Penerimaan
Keluhan/Pengaduan

Uraian Keluhan/Pengaduan

Tindak Lanjut Penyelesaian
Keluhan/Pengaduan

Keterangan

2

32

4

5

6
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LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHAR]JO, KOTA MADIUN
BULAN MARET 2025

Tanggal Penerimaan

Tindak Lanjut Penyelesaian

No. i d
0. | Nama & Alamat Pelapor Keluhan/Pengaduan Uraian Keluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan Keterangan
1 2 3 4 5
Dilakukan koordinasi dengan tiga pilar, dan
sudah dilakukan penngecekan lapangan
Permintaan penebangan pohon| serta dikomunikasikan dengan pemiliknya.
1 Warga Rio05 Retiizahan 8 Maret 2025 di jl. Pilang Adi (sebelah barat | Hasilnya : pemilik tidak bersedia untuk

Pilangbango

padepokan SH Terate)

menebang tetapi merapikan saja sehingga
tidak mengganggu pengguna kendaraan
yang melewatinya




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN APRIL 2025

Tanggal Penerimaan

Tindak Lanjut Penyelesaian

No. Nama & Al ga
am amat Pelapor Keluhan/Pengaduan Uraian Keluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan Keterangan
1 2 3 4 5
Dilakukan koordinasi denga BPBD, PU, Tiga Pilar,
Mengajuan pengaduan perihal | DLH. Dan sudah dilakukan survey untuk rencana
1 arga RT18, 19, 20 03 April 2025 dampak banjir yang terus normalisasi Sungai Piring dan tanggal 30 April

Kelurahan Pilangbango

menerus terjadi, supaya ada
solusi untuk mengatasinya

2025 dilakukan survey lokasi, dan tanggal 8 Mei
sudah dilakukan normalisasi secara terpadu lintas
program dan sektor




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN MEI 2025

No. | Nama & Alamat Pelapor .__M_:amm_ Penerimata Uraian Keluhan/Pengaduan Tindak Lanjut Penyslesaian Keterangan
eluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan
1 2 3 4 5
Dilakukan survev bermasa Perkim dan
RT yang mengusulkan RTLH Semua yang diusulkan untuk kegiatan | Pokmas, dan dilakukan urutan prioritas
1 dan Jambanisasi Tahun 28 Mei 2024 RTLH dan Jambanisasi supava tingkat kerusakan serta bahayanya, dan
2026 direalisasikan sudah diusulkan dalam usulan prioritas
Tahun 2026




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT

KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN

BULAN JUNI 2025

Tanggal Penerimaan

Tindak Lanjut Penyelesaian

No. | Nama & Alamat P i
mat Pelapor Kaluh s Paiahian Uraian Keluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan Keterangan
1 2 3 4 5 6
Berkoordinasi dan melakukan
investigasi ke tempat kejadian perkara
. _ Terjadi pencurian sepeda motor| dengan Babinsa & Babinkamtibmas
Warga Lapak Pilangb :

1 - SR 13 Juni 2025 di Lapak Pilangbango Asri saat| Kelurahan Pilangbango serta Polsek

Asn

senam Lansia

Kartoharjo saat itu juga, dan hasilnya
ternyata bukan kasus pencurian tetapi
sepemotornya tertukar (salah Ambil)




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT
KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN JULI 2025

No.

Nama & Alamat Pelapor

Tanggal Penerimaan

Uraian Keluhan/Pengaduan

Tindak Lanjut Penyelesaian

Keterangan

Keluhan/Pengaduan Keluhan/Pengaduan
1 2 3 4 $
Melaporkan Kekerasan Dalam | Berkoordinasi dan melakukan investigasi ke
Rumah Tangga (KDRT) yang tempat kejadian perkara dengan tiga pilar
dilakukan oleh sdr. JUNIARKA | yaitu tokoh masyarakat setempat, Babinsa &
warga RT 15, akibat kebiasaannya [ Babinkamtibmas serta perangkat kelurahan
y SUHARTANTI (RT 15/ 29 Juli 2025 yg sering mabuk-mabukan, Pilangbango , dan disepakati bahwa yang

RW IV)

sehingga melakukan kekerasan dan
pengancaman terhadap istri dan
anak-anaknya dengan membawa
senjata tajam (sajam) berupa
celurit dan tembak burung,

bersangkutan tidak akan mengulangi
perilakunya dengan menandatangani surat
pernyataan. Bilamana kejadian terulang lagi
yang bersangkutan akan dibawa ke ranah
hukum.

4471992031003




LAPORAN PENGADUAN MASYARAKAT

KELURAHAN PILANGBANGO, KECAMATAN KARTOHARJO, KOTA MADIUN
BULAN AGUSTUS 2025

Tanggal Penerimaan

Uraian Keluhan/Pengaduan

Tindak Lanjut Penyelesaian Keluhan/Pengaduan

Keterangan

No. | Nama & Alamat Pelapor Keluhan/Pengaduan
1 2 3 4 5

ﬂm”wﬂn.ﬂ” Fm_ﬂmmm_ﬂﬂvcmhﬂa Berkoordinasi dan melakukan investigasi ke

Silakukan wmﬂ p ._Ciw:ﬂm tempat kejadian perkara dengan tiga pilar yaitu
h— M_M mﬂ_w itk tokoh masyarakat setempat, Babinsa &
eromoam o_u_ 1od E,n_.. e Babinkamtibmas serta perangkat kelurahan
; SENEAL penIunyd Pilangbango , dan disepakati bahwa yang
1 Warga RT 12 14 Agustus 2025 sehingga yang bersangkutan bersangkutan tidak akan mengulangi

seringkali emosi yang tidak
terkendali dan melakukan
pemukulan terhadap isrinya
(terakhir dipukul dengan es batu
dan batu bata)

perilakunya dengan menandatangani surat
pernyataan. Bilamana kejadian terulang lagi
yang bersangkutan akan dibawa ke ranah
hukum,




