
DAFTAR JENIS LAYANAN PADA KELURAHAN PILANGBANGO 2026 
 

N0 

 
Jenis Pelayanan Ruang Lingkup Pelayanan 

(Administrasi/Jasa/Barang) 

Nama Produk 

Layanan 

OSS/ Non OSS 
Pengguna Layanan 

(Masyarakat / Instansi 
Vertikal/ Internal) 

1 Pelayanan Surat Keterangan 
Bepergian 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

2 Pelayanan Legalisasi Pernyataan 
Ahli Waris (Bagi Warga Negara 
Indonesia pribumi Asli) 

Administratif 
Surat Legalisasi Non OSS 

Masyarakat 

3 Pelayanan Konsultasi Pelayanan 
Publik 

Administratif Pelayanan 

Konsultasi 

Non OSS Masyarakat 

 
 

Pelayanan Permohonan Surat 
Keputusan Lurah tentang 
Penetapan Pengurus RT/RW, 
Lembaga Masyarakat Lainnya 

Administratif Surat Keputusan 

Lurah 

Non OSS 
Masyarakat 

5 Pelayanan Surat Keterangan 
Status Perkawinan 

Administratif 
Surat Keterangan Non OSS 

Masyarakat 

6 Pelayanan Surat Permohonan 
Nikah 

Administratif Surat 

Permohonan 

Non OSS Masyarakat 

7 Pelayanan Surat Keterangan 
Permohonan Cerai 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

8 Pelayanan Surat Keterangan 
Pengajuan Bantuan Sosial 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 



9 Pelayanan Surat Keterangan 
Kredit/Pinjang Uang di Bank 
atau Lembaga keuangan lain 

Administratif Surat Keterangan Non OSS  
 

10 Pelayanan Surat Keterangan 
Pengajuan Izin Keramaian  

Administratif Surat Keterangan Nan OSS  
 

11 Pelayanan Surat 
KeteranganPengajuan Izin 
Penutupan Jalan Lingkungan 

Administratif Surat Keterangan Nori OSS  
 

12 Pelayanan Pengaduan 
Masyarakat  

Administratif Layanan Pengaduan Non OSS  
 

13 Pelayanan Legalisasi 
Persyarakatan Pendaftaran 
TNI/POLRI 

Administratif Pelayanan Legalisasi Non OSS  
 

14 Pelayanan Legalitas Relaas Administratif Pelayanan Legalisasi Non OSS  
 

15 Pelayanan Legalisasi Model C 
dan Persyaratan Tambah 
Tunjangan Keluarga/Anak 

Administratif Pelayanan Legalisasi Non OSS  
 

16 Pelayanan Surat Keterangan 
Tempat Tinggal 

Administratif Surat Keterangan Non OSS  

17 Pelayanan Surat Keterangan 
Domisili Usaha 

Administratif Surat Keterangan Nori OSS  
 

18 Pelayanan Surat Keterangan 
Pengajuan Nomor Induk 
Kesenian 

Administratif Surat Keterangan Non OSS  
 

19 Pelayanan Legalisasi Proposal 
Bangtuan Hibah  

Administratif Pelayanan Legalisasi Non OSS  

20 Pelayanan Permintaan Data 
Terkait Pemerintahan 
Kelurahan 

Administratif Data Yang diminta Non OSS  

 

22 Pelayanan Surat Keterangan 
Wali Nikah 

Administratif Surat Keterangan Non OSS  
 



23 Pelayanan Surat Keterangan 
Beda Agama Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

24 Pelayanan Surat Keterangan 

Kematian yang Teregister di 

Kelurahan 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

25 Pelayanan Surat Keterangan 
Rekomendasi Pembelian jenis 
BBM tertentu (Jenis Minyak 
Solar) 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

26 Pelayanan Surat Keterangan 
Dispensasi 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

27 Pelayanan Surat Keterangan 
Berpenghasilan 

Administratif Surat Keterangan Non OSS Masyarakat 

28 Pelayanan Pinjam Gedung 
Pertemuan 

Administratif Surat Sewa Gedung Non OSS Masyarakat 

29 Pelayanan Surat Keterangan 
Mutasi Pajak Bumi Bangunan 

Administratif Surat Keterangan  Non OSS Masyarakat 

30 Pelayanan Permohonan Sewa 
Lapak  

Administratif Surat Sewa Lapak Non OSS Masyarakat 

                                                                                                                                             Madiun, 15 Pebruari 2026 

                                                                        Lurah Pilangbango 
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                                                                        Penata Tingkat  I(III/d) 
                                                                        NIP. 197204121992031003 


